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Utilizacao ISO 55001 no setor da saude
(Dados EUA: 2010-2020)
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“ISO 55000/1/2 In Healthcare Facilities”. Tia Maragos, Michael Roussos, Arthur Kurland, Ed Safdie, Frank Estala. The Asset Leadership Network “restructuring America October 2020”.
Rethinking the concept of value in national assets and infrastructutre. https://www.assetleadership.net/wp-content/uploads/2014/05/ALN-2020-v4-1.pdf
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Certificacao ISO 55001 no setor da saude

Institut Jantung Negara Health Services Malaysia

About News Piojects s Resources Contact

Beneficencia Portuguesa Health Services Brazil

Known Certified Organizations fiesoures University Health System Health Services USA
§ Publications

The list below was compiled by accessing publicly available information and only lists :

certified organizations known to TC251. If your organization's management system is I1SO

55001 certified, we encourage you to contact us for inclusion in this list. Case Studies

Note that IS0 does not maintain a central registry of all IS0 55001 certified organizations, Known Certified Organizations https://committee.iso.org/sites/tc251/social-links/resources/known-certified-organizations.html

nor can it guarantee the correctness of the information below.

Learn More

<

ASIA

Organization Sector Country
AboitizPower 0il BU Electrical Philippines Link
Engineered Energy Co. - Shinsozagi Power  Electrical Japan Link
Station

Engro Powergen - Qadirpur Power Plant Electrical Pakistan Link
Hedcor/Aboitiz Electrical Philippines Link
Koei Energy Electrical Japan Link
Pacific Consultants Electrical Japan Link
PLN Transmisi Jawa Bagian Barat Electrical Indonesia Link
Reliance Infrastructure Electrical India Link
SN Aboitiz - Benguet Electrical Philippines Link
SN Aboitiz - Magat Electrical Philippines Link
State Grid Power Research Institute Electrical China Link
Tanabu Group Electrical Japan Link
TNB Electrical Malaysia Link
Vedanta Electrical India Link
Chuo Fukken Consultants Engineering Japan Link
Chodai Co. Engineering Japan Link
Fuso Engineering Japan Link
Gosei Co. Engineering Japan Link
Kumonos Engineering Japan Link
NiX Co. Engineering Japan Link
Sumitomo Mitsui Engineering Japan Link
Tawap Kamen Investments Engineering Papua New Link

Guinea

Sodexo (1SB) Facilities Management China Link
Towngas Gas Hong Kong Link
Japan Water Agency Govemment Japan Link
Institut Jantung Negara Health Services Malaysia Link
Aichi Road Concession Infrastructure Japan Link

Ashinoko Skvline Infrastructure Japan Link


https://committee.iso.org/sites/tc251/social-links/resources/known-certified-organizations.html

Certificacao ISO 55001 no setor da saude

- Primeiro hospital a nivel mundial a obter a
certificacao ISO 55001

- 200.000 USS/ano em leildes de ativos ndo
necessarios

- Reduc¢ao de 50% do custo de substituicao de
mobilidrio (reabilitacdo/reciclagem)

- Fim de utilizacao de tempo “clinico” para tratar de
ativos do sistema de saude (deslocacao, procura,
eliminacao)

- “Campeao” da gestao de ativso em cada um dos
300+ departamentos do sistema de saude

- Parceria com FM obtencao de certificacao I1SO

University THINKING
SEH SO BEYOND

“ISO 55000/1/2 In Healthcare Facilities”. Tia Maragos, Michael Roussos, Arthur Kurland, Ed Safdie, Frank Estala. The Asset Leadership Network
“restructuring America October 2020”. Rethinkingthe concept of value in national assets and infrastructutre. https://www.assetleadership.net/wp- . ~ .
- Processos padronizados para a gestao de ativos em

https://business: -benefits. .org/case: -study/university-health. -system -became: -the-worlds: -first. -accredited: -hospital-to-be-certified -to-the-iso-55001 -standards/

todo o sistema de saude


https://www.assetleadership.net/wp-content/uploads/2014/05/ALN-2020-v4-1.pdf
https://www.assetleadership.net/wp-content/uploads/2014/05/ALN-2020-v4-1.pdf
https://business-benefits.org/case-study/university-health-system-became-the-worlds-first-accredited-hospital-to-be-certified-to-the-iso-55001-standards/

Certificacao ISO 55001 no setor da saude

A Beneficéncia
Portuguesa
de 530 Paulo

‘ anahp Sobre - Conteldo ~ Eventos Indicadores Seja associado Contato

Noticias Anahp Conahp Hospitais associados Setor saude Covid-19 Imprensa Todas

Inicio > Noticias > Hospitals Associados > BP é pioneira no setor da salde no Brasil a conquistar certificacdo 1SO 55001

Este contetido é de autoria de um hospital associado a Anahp

BP é pioneira no setor da saude no Brasil a conquistar certifica¢cdo 1SO 55001
13 de marco de 2017

A BP — A Beneficéncia Portuguesa de Sao Paulo, um dos mais importantes polos de salde privado da América Latina, acaba de
receber a certificagdo IS0 55001 no escopo de engenharia de manutencgdo. A instituicdo ¢ a primeira no setor de satide e a

segunda instituicdo do Pais a obter essa certificacdo.

https://www.anahp.com.br/noticias/bp-e-pioneira-no-setor-da-saude-no-brasil-a-conquistar-certificacao-iso-55001/



https://www.anahp.com.br/noticias/bp-e-pioneira-no-setor-da-saude-no-brasil-a-conquistar-certificacao-iso-55001/

Certif

ASSET
MANAGEMENT

SIRIM

SIRIM QAS International Sdn. Bhd.
(Company No. 410334 - X)

1, Persiaran Dato’ Menteri

Section 2, P.0. Box 7035

40700 Shah Alam

Selangor Darul Ehsan

MALAYSIA

Tel : 60-3-5544 6404
Fax :60-3-5544 6787

hittp:/fenvw.sirim-gas.com.my
http:/fwww malaysiancertified.com.my

CERTIFICATE

SIRIM QAS International hereby certifies that

INSTITUT JANTUNG NEGARA SDN. BHD.
145, JALAN TUN RAZAK

50400 KUALA LUMPUR

WILAYAH PERSEKUTUAN

MALAYSIA

has implemented an Asset Management System complying with

ISO 55001 : 2014
ASSET MANAGEMENT SYSTEMS - Requirements

Scope of Certification

ASSET MANAGEMENT SYSTEM FOR CRITICAL AND LIFE SUPPORT
MEDICAL EQUIPMENT.

Issue date 1 30 October 2018
Validity period : 30 October 2018 - 29 October 2021
Certification No. :  AMS 00106

14 .
5/ =
Mohd Azanuddin Salleh

Managing Director
SIRIM QAS International Sdn. Bhd.

This certificate is granted subject to the terms and conditions as stated i the Certification Agreement

) da saude



ISO 55001: Sistema de gestao de ativos

Estrutura de Alto

Nivel e principais requisitos

I Objetivo e campo de aplicacao
2 Referéncia normativa
3 Termos e definicoes

4 Contexto da organizacdo
4.1 Compreender a organizagao e o seu contexto
4.2 Compreender as necessidade e as expectativas das partes interessadas
4.3 Determinar o ambito do sistema de gestao de ativos
4.4 Sistema de gestao de ativos

5 Lideranca

5.1 Lideranga e compromisso
5.2 Politica
5.3 Fungoes, responsabilidades e autoridades organizacionais

6 Planeamento

Plan

6.1 Agoes para considerar riscos e oportunidades para o sistema de gestao de ativos

6.2 Objetivos da gestao de ativos e planeamento para os alcangar

7 Suporte

7.1 Recursos

7.2 Competéncias

7.3 Consciencializacao

7.4 Comunicacao

7.5 Requisitos de informacgao
7.6 Informacao documentada

8 Operacionalizacao
8.1 Planeamento e controlo operacional
8.2 Gestao da mudanca
8.3 Subcontratagao

9 Avaliacdo do desempenho
9.1 Monitorizacao, medicao, analise e avaliagao
9.2 Auditoria interna
9.3 Revisao pela gestao

10 Melhoria

10.1 Nao conformidade e aciao corretiva
10.2 Acio preventiva
10.3 Melhoria continua

Check Do Plan

Act




Partes interessadas e contexto da organizacao

4.1 Compreender a organizagiao e o seu contexto

4.2 Compreender as necessidades e as expectativas das partes interessadas
5.1 Lideranga e compromisso

5.3 Fungoes, responsabilidades e autoridades organizacionais

Planos e objetivos

Elementos-chave organizacionais

Politica de

de um SiStem a de 4.3 Determinar o ambito do sistema de

5.2 Politica

gestao de ativos

gestao de ativos

~ ® o o ~ .
Gestao de At,vos 6.2.1 Objetivos da gestio de ativos Plano estratégico de

gestdo de ativos
Objetivos da gestao
de ativos

4.4 Sistema de gestao de ativos

6.1 Acoes para considerar riscos e
oportunidades para o sistema de
gestao de ativos

1SO 55001

6.2.2 Planeamento para alcangar os
objetivos da gestao de ativos
8.3 Subcontratagao (ambito)

Planos de

Planos de gestio de desenvolvimento
ativos do sistema de

gestdo de ativos

+ apoio relevante

Asset 8.1 Planeamento e controlo operacional
management 8.3 Subcontratagao (controlo)
8.2 Gestio da mudanca Sistema de 7.1 Recursos
Management systems:

Implementacao dos gestio de ativos 7.2 Competéncias

planos de gestao de s Al 7.3 Consciencializagdo
ativos apoio relevantes 7.4 Comunicagio

7.5 Requisitos da informacao

7.6 Informagao documentada

Requirements

Portefélio
de ativos

’ 8.2 Gestio da mudanga

9.1 Monitorizagao, medicao, analise e avaliagao

9.2 Auditoria interna
Avaliacdo do desempenho e melhorias 9.3 Revisio pela gestio
10 Melhoria




Maturidade da gestao de ativos

Desenvolvimento progressivo

Convergéncia Diversificacao
(sistematizacao da GA) (melhores praticas em cada contexto)

T
i ]

N
s -

Alinhamento Desenvolvimento e Otimizacao e inovacgao
das bases integragao

(certificacdo 1SO 550017?)

Composicdo do autor a a partir de “Bow-tie illustration: IAM Maturity Scale”. (modelo proposto pela Woodhouse Parnership
Lda. em 2014. Source:https://www.cedr.eu/download/Publications/2017/CEDR_TR2017-06-Asset-Management.pdf




Requisitos de competéncia para auditoria e certificacao

NP ISO/IECTS 17021-5

Avaliacao da conformidade — Requisitos para organismos que procedem a auditoria e a certificacao de sistemas de gestao
— Parte 5: Requisitos de competéncia para auditoria e certificagao de sistemas de gestao de ativos

5.1 Terminologia, definicoes e principios da gestdo de ativos

A equipa auditora e aqueles que analisam o relatério de auditoria e tomam a decisao de certificagio devem ter conhecimento e compreensao:
— dos termos, definigoes e principios da gestao de ativos tal como contido na ISO 55000 e da sua aplicagao;

— dainteragao entre a tomada de decisao financeira e nao-financeira (incluindo técnica);

— da aplicagao dos principios de gestao financeira relevantes para a gestao de ativos.

5.2 Praticas, atividades e metodologias da gestdo de ativos

A equipa auditora e aqueles que analisam o relatério de auditoria e tomam a decisao de certificagao devem ter conhecimento e compreensao das praticas,
atividades e metodologias relevantes da gestao de ativos, e da sua aplicagao.

NOTA As praticas, atividades e metodologias da gestao de ativos envolvem habitualmente um equilibrio entre aspetos técnicos, nao-financeiros e
financeiros e podem incluir o seguinte:

a) praticas de registo de ativos;

b) processos de tomada de decisao e priorizagao;

c) ferramentas e métodos relacionados com a gestao de ativos;

d) abordagem do Custo do Ciclo de Vida (CCV);

e) abordagens da gestao do risco;

f) planeamento e implementagao de investimentos, operagoes e manutengao;

g) técnicas de amostragem estatistica.



Requisitos de competéncia para auditoria e certificacao

NP ISO/IECTS 17021-5

Avaliacao da conformidade — Requisitos para organismos que procedem a auditoria e a certificacao de sistemas de gestao
— Parte 5: Requisitos de competéncia para auditoria e certificagao de sistemas de gestao de ativos

5.3 Normas e documentos normativos do sistema de gestdo de ativos

A equipa auditora e aqueles que analisam o relatério de auditoria e tomam a decisao de certificagio devem ter conhecimento e compreensao:

a) das normas relevantes do sistema de gestao de ativos (ISO 55000, ISO 55001) e outros documentos normativos utilizados no processo de certificagao
e nas diferentes situagoes de auditoria;

b) da aplicagao de normas relevantes do sistema de gestao de ativos, incluindo a ISO 55002;

c) da interacao entre os elementos das normas do sistema de gestao de ativos e outros documentos relevantes.

5.4 Praticas de gestdo do negécio

A equipa auditora e aqueles que analisam o relatério de auditoria e tomam a decisao de certificagio devem ter conhecimento e compreensao, conforme
apropriado:

a) das abordagens para determinar o valor dos ativos para a organizagao;

b) da subcontratacao.

5.5 Sector de negécio do cliente
A equipa auditora e aqueles que analisam o relatério de auditoria e tomam a decisao de certificagao devem ter conhecimento, compreensao e aplicagao,
conforme apropriado, da terminologia, processos, tecnologia e tipos de ativos especificos do setor do cliente.



Requisitos de competéncia para auditoria e certificacao

NP ISO/IECTS 17021-5

Avaliacao da conformidade — Requisitos para organismos que procedem a auditoria e a certificacao de sistemas de gestao
— Parte 5: Requisitos de competéncia para auditoria e certificagao de sistemas de gestao de ativos

5.6 Produtos e servicos, processos e organizacdo do cliente

A Equipa auditora e aqueles que analisam o relatorio de auditoria e tomam a decisao de certificagio devem ter o conhecimento e compreensao, quando
aplicavel, dos seguintes aspetos relacionados com o cliente:

a) requisitos legais, regulamentares e estatuarios;

b) requisitos contratuais ou outros requisitos das partes interessadas;

c) atividades da gestao de ativos e a sua relagao com outras atividades organizacionais;

d) monitoriza¢ao e medicao do desempenho.

Nota E esperado que durante a primeira fase da auditoria seja adquirido o conhecimento especifico dos requisitos acima.
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